Załącznik nr 3

Wzór umowy na świadczenie usługi ochrony mienia na terenie ZZO Sp. z o.o . w Raciborzu

UMOWA  Nr …..................

na świadczenie usługi ochrony mienia 

na terenie Zakładu Zagospodarowania Odpadów Sp. z o.o. w Raciborzu
zawarta w dniu ……………… 2014 r. pomiędzy Zakładem Zagospodarowania Odpadów

Sp. z o.o. z siedzibą w Raciborzu przy ul. Rybnickiej 125, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym Wydział Gospodarczy w Gliwicach, KRS:0000446213, Kapitał Zakładowy         

8 823 500,00 zł, NIP:6392004383, Regon:24314979,

reprezentowanym przez: Władysława Konopkę- Prezesa ZZO Sp. z o.o. w Raciborzu,

zwanym w treści umowy „Zleceniodawcą"
a

Firmą: 
………………………….. siedzibą ……………………………………………………………., 
zwanym w treści umowy „Zleceniobiorcą”.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowiązuje się do świadczenia usługi ochrony mienia (urządzeń i sprzętu)Zakładu Zagospodarowania Odpadów Sp. z o.o. w Raciborzu w granicach chronionych obszarów i obiektów według planu ochrony określonego w załączniku nr 1 – „Plan ochrony terenu Składowiska odpadów zlokalizowanego przy ul. Rybnickiej 125 w Raciborzu”, załączniku nr 2 –  „Plan ochrony terenu Kompostowni odpadów zlokalizowanego przy ul. Rybnickiej 125 w Raciborzu” ,  załączniku nr 3 - „Plan ochrony terenu rekultywowanego zlokalizowanego przy zbiegu ulic Zakładowej i Wygonowej w  Raciborzu”  i załączniku nr 4 - „Plan ochrony terenu Instalacji do mechaniczno-biologicznego przetwarzania odpadów (MBP) w budowie zlokalizowanego przy ul. Rybnickiej 125 w  Raciborzu”.
2. Usługa, o której mowa w ust. 1 będzie wykonana przez Zleceniobiorcę zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie osób i mienia  w tym również z przepisami wykonawczymi do tej ustawy oraz zgodnie z innymi zadaniami ochrony wynikającymi z przekazanych Zleceniobiorcy uchwał Zarządu ZZO Sp. z o.o.
3. Usługa ochrony mienia dla terenów składowiska, kompostowni i instalacji MBP  w budowie zlokalizowanych przy ul. Rybnickiej 125 świadczona będzie w niżej określonym wymiarze czasowym: 

- od godz. 1500 w poniedziałek do godz. 700 we wtorek,

- od godz. 1500 we wtorek do godz. 700 w środę,

- od godz. 1500 w środę do godz. 700 w czwartek,

- od godz. 1500 w czwartek do godz. 700 w piątek,

- od godz. 1500 w piątek do godz. 700 w sobotę,

- od godz. 1300 w sobotę poprzez całą niedzielę do godz. 700 w poniedziałek,

- we wszystkie dni wolne od pracy i świąteczne ochrona będzie trwać przez                      

24 godziny.

4. Usługa ochrony mienia dla terenu rekultywowanego przy zbiegu ulic Zakładowej    i Wygonowej świadczona będzie poprzez przeprowadzanie codziennych patroli kontrolno-prewencyjnych (minimum jeden raz w godzinach od 20.00 – 6.00).

5. Zleceniobiorca oświadcza że posiada koncesję Nr ………………. wydaną przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia realizowanej w formie bezpośredniej ochrony fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego. 
               § 2. TERMIN REALIZACJI UMOWY
Umowę zawiera się na czas określony od dnia podpisania niniejszej umowy do dnia ………………………., a rozpoczęcie jej wykonania ustala się na dzień .......................
§ 3. WYNAGRODZENIE
1. Wynagrodzenie roczne z tytułu realizacji przedmiotu umowy wynosi............złotych netto 

(słownie: ……………….............................................................................................. złotych) ………………złotych podatek VAT (słownie: ………………………………………złotych) ……………………………………………………. …złotych brutto (wraz z podatkiem VAT) (słownie: ………………………………………………………………………………złotych)

2.Wynagrodzenie miesięczne ustalone w drodze procedury przetargowej tytułu realizacji przedmiotu umowy wynosi ………………………………………….złotych netto

(słownie: ……………….............................................................................................. złotych) ………………złotych podatek VAT (słownie: ………………………………………złotych) ……………………………………………………. …złotych brutto (wraz z podatkiem VAT) (słownie: ………………………………………………………………………………złotych)

3. Strony ustalają, że ceny określone przez Zleceniobiorcę nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia w roku 2015 za wyjątkiem ustawowej zmiany stawki podatku VAT. 
§ 4. WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Podstawą wystawienia faktury VAT przez Zleceniobiorcę stanowić będzie protokół                    z wykonania usługi, podpisany przez upoważnionych przedstawicieli Stron, po zakończeniu każdego miesiąca obowiązywania umowy. Zleceniobiorca przedstawiać będzie Zleceniodawcy protokół z wykonania usługi w terminie do 5 dni od zakończenia każdego miesiąca obowiązywania umowy. Zleceniodawca zobowiązany jest w terminie 7 dni ustosunkować się do przedłożonego protokołu z wykonania usługi. W przypadku, gdy w wymienionym terminie Zleceniodawca nie ustosunkuje się do protokołu, Strony przyjmują, iż został on przyjęty bez uwag. W przypadku zgłoszenia uwag do protokołu z wykonania usługi Zleceniobiorca zafakturuje tę część prac, do których nie wniesiono zastrzeżeń, a Zleceniodawca ureguluje fakturę w terminie określonym w ust. 2. Za niewłaściwie wykonane prace w okresie rozliczeniowym, do których wniesiono zastrzeżenia, Zleceniodawca naliczy kary umowne zgodnie z warunkami określonymi w § 10 umowy.

2. Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić należności na konto Zleceniobiorcy, wskazane na fakturze VAT w terminie do 30 dni od daty wpływu faktury do Zleceniodawcy.

3. Faktury będą wystawiane zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi podatku od towarów i usług (VAT) z powołaniem na niniejszą umowę.

4. W przypadku zwłoki Zleceniodawcy w uiszczeniu należności Zleceniobiorcy przysługuje prawo do naliczenia odsetek ustawowych.

5. Zleceniobiorca, pod rygorem nieważności, nie może bez pisemnej zgody Zleceniodawcy zbyć wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

§ 5. OBOWIĄZKI ZLECENIOBIORCY

1. Zleceniobiorca do realizacji usługi zatrudni pracowników posiadających wymagane przepisami kwalifikacje i uprawnienia, po ich personalnej akceptacji przez Zleceniodawcę. Brak akceptacji Zleceniodawcy będzie traktowany jako rażące naruszenie postanowień umowy i będzie stanowić podstawę do zastosowania kar zgodnie z § 10 umowy.

2. Świadczenie usługi stanowiącej przedmiot niniejszej umowy przez Zleceniobiorcę polega w szczególności na ochronie mienia przed rabunkiem, kradzieżą z włamaniem, zniszczeniem, dewastacją, nieuprawnionym dostępem, podłożeniem ognia itp., tj. ochrona fizyczna i dozór mienia (urządzeń i sprzętu)  oraz obiektów w granicach znajdujących się w obszarze Zleceniodawcy. Ochrona będzie realizowana poprzez pełnienie dyżurów przez uprawnionych pracowników ochrony, zatrudnionych przez Zleceniobiorcę, na terenie chronionym, oraz przeprowadzanie patroli kontrolno-prewencyjnych na terenie wskazanych obiektów wg planu ochrony określonego                w załącznikach nr 1, nr 2, nr 3 i nr 4. Punk stały znajduje się w pomieszczeniu socjalnym (stróżówce) przy ul. Rybnickiej 125. 
3. W celu zapewnienia bezpieczeństwa Zleceniobiorca zagwarantuje łączność radiową lub telefoniczną z pracownikami ochrony wykonującymi usługę oraz wsparcie "grupy interwencyjnej uzbrojonej" - tzn. patrolu zmotoryzowanego, przygotowanego i wyposażonego do podjęcia bezpośredniej interwencji, na wezwanie pracownika ochrony wykonującego usługę w chronionym obiekcie, mającej na celu oddalenie zagrożenia bądź usunięcie już istniejącego naruszenia chronionego mienia lub dostępu do tegoż, zatrzymanie sprawców szkody, zabezpieczenie śladów w przypadku popełnienia czynu zabronionego na chronionym terenie. Grupa interwencyjna będzie się składała z wystarczającej liczby osób do wykonania zadania, jednakże zawsze będzie to nie mniej niż dwie osoby. Maksymalny czas dojazdu grupy interwencyjnej, liczony do czasu podjęcia działania na miejsce gdzie zostanie wezwana, nie dłużej niż 15 minut.
4. Dla obszaru objętego ochroną Zleceniobiorca będzie prowadził dziennik służby,                w którym będzie odnotowywał m.in. dane osób wykonujących usługę wraz czasem jej wykonywania, zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo ochranianego mienia, bądź powodujące powstanie szkody, wezwania i interwencje grupy interwencyjnej, wraz z dokładnym czasem wezwania i przyjazdu grupy, wezwania i interwencje służb publicznych: pogotowia ratunkowego, policji, straży pożarnej wraz z dokładnym czasem wezwania i dojazdu, sposób, nazwisko i dokładny czas powiadomienia Zleceniodawcy o zdarzeniach mogących poczynić szkodę w chronionym mieniu, wejścia osób trzecich na chroniony teren, czy do obiektu, uwagi zgłaszane przez Zleceniodawcę i inne osoby, inne informacje do odnotowywania których Zleceniobiorca zostanie wezwany przez Zleceniodawcę w trakcie trwania umowy, informacje o ewentualnych kontrolach realizacji usługi prowadzonych przez odpowiednie służby Zleceniobiorcy i przez Zleceniodawcę. Zleceniobiorca udostępni dziennik służby Zleceniodawcy na każde jego żądanie. Zleceniobiorca będzie przechowywał dziennik służby, przez co najmniej pięć lat. 
5. Zleceniobiorca prowadził będzie wewnętrzne postępowania wyjaśniające w sprawach ujawnionych lub zgłoszonych przypadków kradzieży i innych zdarzeń naruszających porządek na terenie i w chronionych obiektach Zleceniodawcy.

6. Pracownicy ochrony będą jednolicie umundurowani, w sposób przyjęty u Zleceniobiorcy, jednakże strój ten musi ich jednoznacznie identyfikować jako służbę ochrony.

7. Zleceniobiorca przejmie odpowiedzialność materialną za szkody powstałe w całym chronionym obszarze jego wyposażeniu i innych rzeczach ruchomych w nim pozostawionych. Od odpowiedzialności w powyższym zakresie Zleceniobiorca może się uwolnić w zakresie, co do którego wykaże, że powstała szkoda nie wynika                         z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, a wszelkie czynności wykonał z należytą starannością. 
8. Zadania Zleceniobiorcy realizowane są między innymi poprzez:

a) bezpośrednią ochronę fizyczną bram, przejść i obiektów Zleceniodawcy,

b) monitorowanie poprzez system telewizji przemysłowej obejmującej swym zasięgiem część obszaru objętego ochroną, 

c) patrolowanie,

d) obchody,

e) działania interwencyjne wynikające z potrzeb ochrony mienia,

f) stosowanie uzgodnionych ze Zleceniodawcą zabezpieczeń technicznych.

9. Zleceniobiorca zobowiązany jest do:

a) profesjonalnego wykonywania usług przez pracowników z odpowiednimi uprawnieniami w zakresie wyznaczonych im zadań oraz przeszkolonych pod względem BHP i ppoż., oraz instrukcjami obowiązującymi u Zleceniodawcy tj:

- Procedura PŚ -09 Gotowość na wypadek zagrożeń 

- Procedura PŚ- 08 Gospodarka odpadami

- Procedura PŚ -05 Komunikowanie się

b) dotrzymania umownych warunków organizacji ochrony, 

c) zabezpieczenia niezbędnych środków do wykonywania zadań stanowiących przedmiot umowy, z wyjątkiem wskazanych w § 6 niniejszej umowy,

d) wyposażenia swoich pracowników zgodnie z przepisami, o których mowa w 
§ 1 pkt. 2,

e) posiadania przez cały okres obowiązywania umowy aktualnej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej obejmującą swoim zakresem usługi realizowane w ramach niniejszej umowy (kopia polisy stanowi załącznik nr 5 do umowy. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w polisie, kopia zaktualizowanej polisy winna być bezwzględnie przedłożona Zleceniodawcy w drodze pisemnej),       

§ 6. OBOWIĄZKI ZLECENIODAWCY

Dla realizacji przedmiotu umowy Zleceniodawca zapewni na swój koszt dla potrzeb Zleceniobiorcy wykorzystanie:

1) pomieszczeń – (stróżówki)  zgodnie z postanowieniem § 5 pkt. 2, 

2) elementów technicznego zabezpieczenia Zleceniodawcy (system monitoringu wizyjnego).

§ 7. NADZÓR NAD REALIZACJĄ UMOWY

1. Strony zobowiązują się do współpracy w zakresie spraw kadrowych, oraz w zakresie zabezpieczenia chronionych terenów i obiektów.

2. Do koordynacji realizacji zadań i nadzoru realizacji usług i jakości pracy, wynikającej z niniejszej umowy Strony upoważniają:

Zleceniodawca: Dyrektora ds. technicznych i eksploatacyjnych ,

Zleceniobiorca: ……………………………………………………..

3. Zleceniodawca może kontrolować świadczone przez Zleceniobiorcę usługi w każdym czasie i bez uprzedzenia.

§ 8. ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZLECENIOBIORCY

1. Odpowiedzialność Zleceniobiorcy z tytułu poniesionej szkody przez Zleceniodawcę z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków, określonych w § 5 niniejszej umowy, kształtuje się wg następujących zasad:

a) Zleceniobiorca zobowiązuje się do starannego i należytego wykonywania obowiązków wynikających z tej umowy i zgodnie ze szczegółowymi warunkami do umowy stanowiącymi załącznik nr 5.

  b) Zleceniobiorca zobowiązany jest do naprawienia szkody poniesionej przez  Zleceniodawcę w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem obowiązków do pełnej wysokości szkody ustalonej według zasad Kodeksu cywilnego.

2. W przypadku zaistnienia szkody Zleceniodawca będzie uprawniony do bezpośredniego zaspokojenia swoich roszczeń z polisy ubezpieczeniowej Zleceniobiorcy. 

3. Zleceniobiorca oświadcza że posiada polisę ubezpieczeniową towarzystwa ubezpieczeniowego …........................................ ważną do dnia ….............................. , od odpowiedzialności cywilnej w zakresie ochrony fizycznej i technicznej mienia, na minimalną sumę gwarancyjną 2 500.000,00 PLN z limitem za jedno zdarzenie nie mniejszym niż 1 000.000,00 PLN. Brak przedłożenia kopii ww. polisy może być podstawą do odstąpienia od umowy na zasadach przewidzianych w § 10 pkt. 3 umowy.

4. Kopia polisy ubezpieczeniowej Zleceniobiorcy o której mowa w pkt. 3 stanowi załącznik nr 6 do umowy.

§ 9. GWARANCJA 

1. Zleceniobiorca gwarantuje, że osoby zatrudnione do wykonywania usługi stanowiącej przedmiot umowy będą posiadały doświadczenie i odpowiednie kwalifikacje dla realizacji zadań określonych w umowie wymaganych przepisami, o jakich mowa              w § 1 powyżej.

2. Zleceniobiorca gwarantuje wykonanie usługi zgodnie z Planem ochrony stanowiącym załącznik nr 1, nr 2 nr 3 i nr 4 oraz zgodnie ze szczegółowymi warunkami do umowy stanowiącymi załącznik nr 4.
§ 10 KARY UMOWNE

1. W przypadku naruszenia postanowień umowy przez Zleceniobiorcę z przyczyn niezależnych od Zleceniodawcy, stwierdzonych w formie protokołu, Zleceniodawcy przysługuje prawo do obniżenia wynagrodzenia Zleceniobiorcy o kwotę do 30% wynagrodzenia miesięcznego ustalonego w § 3, pkt. 2.

2. Za naruszenie postanowień umowy przez Zleceniobiorcę rozumiane jest w szczególności :

· nie realizowanie zadań wynikających z planu ochrony terenów i obiektów Zleceniodawcy;

· nieprzestrzeganie obowiązujących u Zleceniodawcy przepisów wynikających z uchwał Zarządu ZZO Sp. z o.o.

· zatrudnienie do wykonywania zadań wynikających z umowy osób nieuprawnionych.

3. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zleceniodawcą na skutek   okoliczności, za  

             które odpowiedzialność ponosi Zleceniobiorca, Zleceniodawca jest uprawniony do 

             naliczenia kary umownej w wysokości 10 % łącznej wartości umowy brutto. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zleceniobiorcę na skutek okoliczności, za   

     które odpowiedzialność ponosi Zleceniodawca, Zleceniobiorca jest uprawniony do 

     naliczenia kary umownej w wysokości 10 % łącznej wartości umowy brutto.    

5. W przypadku, gdy szkoda przewyższa wysokość kary umownej, a także w innych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Zleceniodawca ma możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym.
§ 11. SIŁA WYŻSZA 

1. Przez pojęcie siły wyższej rozumiane są wszystkie przypadki zdarzeń nagłych zewnętrznych niemożliwych do przewidzenia, których skutków nie można uniknąć,           a które stoją na przeszkodzie realizacji zobowiązań umownych jak np.: działania sił natury, wojna, itp. Za siłę wyższą nie uważa się strajków u Zleceniobiorcy.

2. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy będące następstwem okoliczności, które stanowią skutek działania siły wyższej.

3. Każda ze stron zobowiązuje się do bezzwłocznego, w miarę możliwości wzajemnego informowania strony na piśmie i w drodze środka komunikowania na odległość                  o zaistnieniu okoliczności stanowiących siłę wyższą.

4. Niezwłocznie po ustaniu siły wyższej strony podejmą działania dla uniknięcia dalszego opóźnienia w wykonywaniu umowy.

§ 12. ROZSTRZYGANIE SPORÓW

1. We wszystkich sprawach związanych z niniejszą umową, a nie uregulowanych w  umowie, mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz Prawa Zamówień Publicznych.

2. Wszystkie spory wynikające z umowy, które nie mogą zostać załatwione polubownie przez strony, będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.

§ 13. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Zleceniodawca informuje, że jest jednostką działającą w ramach Gminnego Systemu

     Zarządzania Środowiskowego wg normy PN-EN ISO 14001.

2. Wszelkie działania Zleceniobiorcy związane z realizacją niniejszej umowy mają być przeprowadzane zgodnie z ustawą Prawo ochrony środowiska oraz Ustawą o odpadach oraz Polityką Środowiskową Gminy Racibórz, stanowiącą załącznik nr 7 do umowy.

3. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy, pod rygorem nieważności wymagają formy

      pisemnej i zgody obu stron umowy

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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