° »y Raciborskie Centrum Recyklingu R3 Racibérz Sp. z o.0. Punkt Obsiu_gi Klienta

R b Centrum 47-400 Racibérz, ul. Rybnicka 125 czynny w dni robocze:

a c I o rZ Recyklingu R3 tel. 32418 40 74,573 669 324 | e: biuro@r3-raciborz.pl pon.-pigt. 7.00 — 14.45

- REGON: 243141979 | NIP: 6392004383 | Numer KRS: 0000446213 czw. 7.00 - 18.45
ING BANK SLASKI S.A. O/Racibérz 92 1050 1070 1000 0023 6796 6724 s0b.7.00-12.45

Cennik ustugq. Obowigzuje od 03. 01. 2024 roku.

1 Certyfikat wydany decyzjg nr G-337/13 Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 15 maja 2013 roku — organiczny $rodek poprawiajacy wiasnosci gleby.
2) Cena dotyczy wytgcznie worka typu big bag oznakowanego logo Spotki uprzednio zakupionego w Punkcie Obstugi Klienta przy ul. Rybnickiej 125 w Raciborzu lub dostarczonego przez Zleceniobiorce.

3) strefa ,Raciborz” miesci sie w granicach administracyjnych Miasta Raciborz.
4) Ustuga skierowana wytacznie do oséb fizycznych — mieszkaricow Raciborza, dla ktérych zagospodarowanie bioodpadéw (odpadéw zielonych z pielegnacji parkéw i ogrodow) realizowane jest w zamian za uiszczong optate

za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Zasady Swiadczenia ustuq.

I. Definicje.
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Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych; osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, a ktéra zamierza zawrzec¢ lub zawarta umowe o sSwiadczenie ustug.

Zleceniobiorca — Raciborskie Centrum Recyklingu R3 Raciboérz Sp. z 0.0. z siedzibg w Raciborzu przy ul. Rybnicka 125, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000446213, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy KRS, posiadajgca kapitat zakladowy w
wysokosci 8 833 500 zt, NIP: 6392004383, REGON: 243141979.

Umowa o S$wiadczenie ustug (umowa) - umowa pisemna lub ustna zawarta w rozumieniu Kodeksu cywilnego pomiedzy Klientem a Zleceniobiorcg, polegajgca na wykonaniu ustugi
stanowigcej przedmiotu umowy.

Przedmiot umowy - ustuga odbioru i zagospodarowania odpadéw zgromadzonych w kontenerach typu KP3 - gruz i KP7 - odpady z ogrodéw lub w workach typu big bag albo ustuga
sprzedazy i dostawy certyfikowanego nawozu, swiadczone na podstawie umowy zawartej miedzy Klientem a Zleceniobiorca.

Zaméwienie - oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug i okreslajgce istotne jej warunki.

Il. Warunki zawierania umowy.

1. Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o przedmiocie umowy podawane przez Zleceniobiorce, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu
cywilnego.

2. Cena przedmiotu umowy dla wybranej ustugi uwidoczniona w cenniku ustug podana jest w ztotych polskich i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek od towaru i ustug (VAT).
Ceny przedmiotu umowy zawierajg réwniez koszty przetwarzania odpadéw, tam, gdzie dotyczy, oraz inne koszty, ktére sg wskazywane w trakcie sktadania Zamowienia.

3. W celu zawarcia umowy o Swiadczenie ustug nalezy ztozy¢ zamdwienie osobiscie lub telefonicznie u Zleceniobiorcy w Punkcie Obstugi Klienta przy ul. Rybnickiej 125 w Raciborzu
— nr telefonu 32 418 40 74. lub 573 669 324

4. W trakcie sktadania Zamdéwienia nalezy wskazac¢ nastepujgce dane oraz dokona¢ uzgodnien niezbednych do zawarcia umowy o Swiadczenie ustug:
1) imie i nazwisko, lub nazwe firmy,
2) adres (ulica, numer domu, miejscowos¢ wraz z kodem pocztowym),
3) numer NIP (tylko firmy),
4) numer telefonu kontaktowego — komérkowego, pod ktérym mozliwy bedzie kontakt z Klientem,
5) przedmiot umowy w tym dla ustugi big bag na odpady:
a) sposob odbioru pustego worka typu big bag — osobiscie w Punkcie Obstugi Klienta (bezptatnie) albo z dostawag pod wskazany adres (odptatnie),
b) deklarowany przez Klienta rodzaj odpadéw do zagospodarowania,
c) miejsce — adres ustawienia przez Klienta worka typu big bag, z ktérego Zleceniobiorca ma odebra¢ odpady do zagospodarowania,
d) termin odbioru zapetionego odpadami worka typu big bag,
lub dla ustug kontener na odpady:
e) deklarowany przez Klienta rodzaj odpadéw do zagospodarowania,
f) miejsce — adres, pod ktéry ma zostaé dostarczony kontener typu KP,
g) termin odbioru zapetnionego kontenera typu KP — w cenie ustugi wliczony jest najem kontenera na okres 7 dni, liczony od dnia ustawienia kontenera u Klienta, a za
kazdy kolejny dzien naliczana bedzie optata zgodna z cennikiem ustug,
lub dla ustug sprzedazy i dostawy certyfikowanego naturalnego nawozu organicznego:

2



Raciborskie Centrum Recyklingu R3 Racibérz Sp. z o.0.

Ra c i b ~ rZ Centrum 47-400 Raciborz, ul. Rybnicka 125
i o Recyklingu R3 tel. 32418 40 74,573 669 324 | e: biuro@r3-raciborz.pl

REGON: 243141979 | NIP: 6392004383 | Numer KRS: 0000446213
ING BANK Sl/-\SKI S.A. O/Racibdrz 92 1050 1070 1000 0023 6796 6724

Punkt Obstugi Klienta
czynny w dni robocze:
pon.-pigt. 7.00 — 14.45
czw. 7.00 - 18.45

sob. 7.00 - 12.45

No o

10.

11.

h) sposéb dostawy (luzem czy w opakowaniu - worku typu big bag), miejsce i termin dostawy certyfikowanego nawozu,
6) sposdb dokonania ptatnosci.
Realizacja obowigzkéw wynikajgcych z umowy o $wiadczenie ustug przez Zleceniobiorce nastepuje z chwilg otrzymania zaptaty dokonanej przez Klienta.
Klient, skladajgc Zamowienie jednoczesnie oswiadcza, ze zapoznat sie z Zasadami $wiadczenia ustug i akceptuje zawarte tam postanowienia.
Zaméwienia mozna sktadaé u Zleceniobiorcy w godzinach pracy Punktu Obstugi Klienta tj. w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach: 7:00 — 15:00, w soboty
w godzinach 7:00 — 13:00.
Ustuga stanowigca przedmiot umowy realizowana bedzie pod adresem wskazanym przez Klienta w zamowieniu.
Po ztozeniu zamowienia Klient moze dokonac jego korekty wytgcznie do czasu przystapienia przez Zleceniobiorce do realizacji obowigzkéw wynikajgcych z umowy o swiadczenie
ustug. Korekty zaméwienia mozna dokonac kontaktujgc sie z Punktem Obstugi Klienta Zleceniobiorcy osobiscie lub telefonicznie pod nr tel. 32 418 40 74, 573 669 324. Dokonujgc
korekty, Klient zobowigzany jest poda¢ numer zamdwienia nadany przez Zleceniobiorce.
Zleceniobiorca zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania Zamowienia w przypadku braku mozliwosci kontaktu z Klientem lub w przypadku nieoptacenia przedmiotu umowy w ciggu
7 dni od dnia ztozenia zamowienia.
Klient moze odebraé worek na odpady typu big bag oznaczony logo Spétki osobiscie u Zleceniobiorcy w Punkcie Obstugi Klienta przy ulicy Rybnickiej 125 w Raciborzu lub
skorzystac z odptatnej ustugi dostawy pustego worka pod wskazany adres na terenie miasta Raciboérz.

I1l. Ptatnosci.

. Zleceniobiorca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

1) gotéwka lub bezgotéwkowo za pomoca karty ptatniczej w kasie Zleceniobiorcy — w Punkcie Obstugi Klienta,

2) przelewem na konto Zleceniobiorcy — nr rachunku ING Bank Slaski S.A. 92 1050 1070 1000 0023 6796 6724 (w tytule przelewu nalezy poda¢ numer zamdwienia nadany
przez Zleceniobiorce),

3) gotdéwka lub bezgotdéwkowo za pomocg karty ptatniczej u kierowcy pojazdu Zleceniobiorcy.

. W wypadku ustug transportu i zagospodarowania odpadoéw realizacja ustugi mozliwa jest wytgcznie po dokonaniu przez Klienta zapfaty petnej naleznej kwoty.

3. Za date zaptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego Zleceniobiorcy lub date wptaty gotéwki albo date transakcji bezgotéwkowej dokonanej kartg ptatnicza.

W razie braku zaptaty lub zaptaty niepetnej kwoty w terminie 7 dni od daty ztoZzenia zamdwienia Zleceniobiorca moze anulowa¢ zamodwienie Klienta, o czym Klient zostanie
poinformowany telefonicznie. Jezeli Klient zaptacit tylko czes¢ naleznej kwoty, Zleceniobiorca zwraca mu catg wptacong kwote.

. Zleceniobiorca wystawia Klientowi fakture VAT, po ztozeniu zaméwienia oraz po optaceniu przez Klienta catej kwoty wynikajgcej z przedmiotu umowy.

IV. Warunki techniczne swiadczenia ustug.

W przypadku ustug transportu i zagospodarowania odpadéw Klient zobowigzany jest do zapewnienia wystarczajgcej ilosci miejsca dla pojazdu Zleceniobiorcy na roztadunek
i zatadunek kontenera typu KP lub dojazdu do worka typu big bag.

Miejsce, w ktérym ma zosta¢ posadowiony kontener typu KP powinno by¢ w miare ptaskie i utwardzone.

Worek na odpady typu big bag powinien by¢ umieszczony na zewnatrz budynku, w miejscu dostepnym dla dzwignika samochodowego. Pojazd musi mie¢ mozliwos¢ podjazdu
do worka na odlegto$¢ nie wiekszg niz 1,5 m, zas wysiegnik dzwignika powinien mie¢ mozliwo$¢ podnoszenia sie na minimalng wysokos¢ 6 m. Poza tym worek powinien
znajdowac sie z dala od napowietrznych przewodéw energetycznych i teletechnicznych oraz drzew. Dla zapewnienia bezpieczenstwa przeciwpozarowego worek nalezy umiescic
w odlegtosci nie mniejszej niz 3,5 metra od budynkéw mieszkalnych oraz w takiej samej odlegtosci od zaparkowanych na posesji samochodow.
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Klient zobowigzuje sie do zapetniania kontenera typu KP lub worka typu big bag w taki sposéb, aby odpady w nim gromadzone nie wystawaty poza gorng krawedz.
Klient zobowigzuije sie do zapetniania kontenera typu KP lub worka typu big bag wylgcznie jednym zadeklarowanym w trakcie sktadania zamowienia rodzajem odpaddw.
Zabrania sie gromadzenia odpadéw zawierajgcych substancje niebezpieczne, azbestu, odpadéw komunalnych, popiotu i odpadéw mogacych uszkodzié¢ kontener lub worek.

Klient odpowiada za jako$¢ odpadow zielonych gromadzonych w kontenerze typu KP lub worku typu big bag, tj. gromadzone odpady nie mogg by¢ zanieczyszczone innymi
odpadami, za$ $wiezo skoszona trawa oraz mokre liscie nie mogg by¢ ,zaparzone” poprzez zbyt dtugie ich przechowywanie. Weryfikacje jakosciowg przekazywanych odpadéw
kazdorazowo przeprowadza pracownik Zleceniobiorcy - kierowca pojazdu odbierajgcego petny kontener lub worek. Wynik weryfikacji ujety bedzie w protokole odbioru
zawierajgcym ewentualny opis nieprawidtowosci lub dokumentacje zdjeciowg — czynnos$¢ ta jest wigzgca niezaleznie od tego czy odbyta sie z udziatem czy bez udziatu Klienta.

W przypadku umieszczenia w kontenerze typu KP lub worku typu big bag innych odpadéw niz te zadeklarowane przez Klienta w trakcie sktadania zamowienia oraz w przypadku
niespetnienia wymagan jakosciowych przez przekazane odpady zielone Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo dodatkowego obcigzenia Klienta kosztem przetwarzania
zgromadzonych w nim odpadow.

Klient korzystajgc jednoczesnie z kilku workéw typu big bag moze je ustawia¢ jeden obok drugiego (pod zadnym pozorem nie jeden na drugim).
Klient zobowigzany jest do utrzymania czystosci wokot kontenera typu KP lub worka typu big bag.
Klient odpowiada za zajecie pasa drogowego w przypadku, gdy kontener typu KP lub worek typu big bag zostanie ustawiony w pasie drogowym.

W przypadku ustug sprzedazy i dostawy certyfikowanego nawozu Klient zobowigzany jest tak wyznaczy¢ miejsce roztadunku, aby mozliwy byt tam dojazd pojazdu
Zleceniobiorcy.

ZARZAD SPOLKI
Raciborskie Centrum Recyklingu R3 Racibérz Sp. z 0.0.




